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Fiche d'utilisation du poste 
Norstar M7310



Votre poste Norstar M7310 

Identification de 
touche

Permet de vérifier la programmation des touches mémoire.
1. Libérez le poste de tous les appels en cours et raccrochez le combiné.
2. Appuyez sur ���.
3. Appuyez sur les touches à vérifier et suivez les instructions à l’afficheur.
4. Appuyez sur � après avoir terminé.

Réglage du 
contraste

1. Appuyez sur ���.
2. Appuyez sur � ou � jusqu’à l’obtention du contraste voulu.
3. Appuyez sur����après avoir terminé.

Sélection d’une 
sonnerie et 
réglage du volume

1. Appuyez sur ���.
2. Appuyez sur �, �, � ou 	, ou sur ���	, pour entendre les différentes 

sonneries.
3. Pendant que le poste sonne, appuyez sur 
 pour régler le volume.
4. Appuyez sur �� pour mettre la sonnerie en mémoire.

Touches afficheur Trois touches sont situées sous 
l’afficheur. Lorsque ces touches sont 
actives, leur désignation est indiquée 
en majuscules sur la deuxième ligne 
de l’afficheur. Dans le document, les 
touches afficheur sont représentées 
par des lettres majuscules soulignées, 
par exemple,���.

L’afficheur indique l’heure et la date, donne de l’information 
sur les appels et vous guide pour l’utilisation des fonctions.

Touche Garde

La touche Libération sert à mettre fin 
aux appels en cours.

Réglage du volume
Les symboles indicateurs signalent les lignes 
en utilisation et les fonctions exploitées.

La touche Fonction permet d’activer 
ou de désactiver une fonction.

La touche d’inversion permet d’utiliser la fonction inscrite dans 
la partie supérieure des touches mémoire bifonctions.

Touches afficheur

Les touches mémoire bifonctions servent à 
stocker deux fonctions, deux numéros de 
composition automatique. 

Clavier

Les touches mémoire et les touches de ligne, 
dotées d’un symbole indicateur, permettent 
automatiquement d’accéder à une fonction ou à 
une ligne, ou de composer un numéro.

�
��
���
���

�� �� � ��� Désignation des 
touches afficheur

Touches afficheur

Message de fonction
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Établissement et prise d’appels

Prise d’un appel À l’aide du combiné
Lorsque le poste sonne ou que le symbole � clignote vis-à-vis d’une touche 
d’intercommunication ou de ligne::
1. Décrochez le combiné.

OU
Appuyez sur la touche de ligne correspondant au symbole � qui clignote 
avant de décrocher le combiné.

À l’aide de la touche �
Lorsque le poste sonne ou que le symbole � clignote vis-à-vis d’une touche 
d’intercommunication ou de ligne;:
1. Appuyez sur �. 

Établissement d’un 
appel

Selon le mode de signalisation programmé pour le poste, il peut être 
nécessaire de décrocher le combiné avant de pouvoir faire un appel.


 Appel extérieur à l’aide d’une touche de ligne numérotée
1. S’il n’y a pas de ligne extérieure principale, appuyez sur n’importe quelle 

touche de ligne.
2. Composez le numéro.

� Appel extérieur à l’aide d’une touche d'intercommunication
1. Décrochez le combiné.
2. Si le symbole � s’affiche vis-à-vis d’une touche d’intercommunication, 

entrez un code d’accès à un groupe de lignes.
OU
Appuyez sur une touche d’intercommunication sans �, puis entrez un 
code d’accès à un groupe de lignes.

3. Lorsque vous entendez la tonalité de manœuvre, composez le numéro.

Appel intérieur à l’aide d’une touche d'intercommunication
1. S’il n’y a pas de ligne extérieure principale, appuyez sur �.
2. Composez le numéro.

Nota : Les numéros de poste et les codes d’accès aux lignes extérieures sont 
attribués par le coordinateur du système.

� Mise en garde d’un appel
1. Appuyez sur �.  Le symbole �  clignote vis-à-vis de la ligne en 

garde.
2. Appuyez sur la touche de ligne dont le symbole � clignote pour reprendre 

l’appel.

Mise en garde automatique
L’appel en cours est automatiquement mis en garde chaque fois que vous 
changez de ligne.

Garde exclusive
La garde exclusive (��) permet de conserver un appel en 
garde afin que vous puissiez le reprendre seulement à votre poste.
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Établissement et prise d’appels

� Le coordinateur du système peut programmer le mode Mains libres pour le 
poste.
Alternance entre le mode Mains libres et le mode Combiné décroché
1. Appuyez sur � et raccrochez le combiné pour passer en mode 

Mains libres.
2. Décrochez le combiné pour passer en mode Combiné décroché.

Mode Discrétion
1. Lorsque vous êtes en mode Mains libres, appuyez sur � pour 

désactiver le microphone.
2. Appuyez de nouveau sur � pour réactiver le microphone.

Établissement d’un appel
1. Appuyez sur � au lieu de décrocher le combiné.

Avis Le poste est conforme aux plus récentes normes quant à la représentation 
des lettres Q et Z sur le clavier. La lettre Q est représentée sur la touche 7, et 
la lettre Z, sur la touche 9. 
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Programmation des touches mémoire

Rappel : Appuyez sur ��� pour vérifier la programmation d’une 
touche mémoire ou d’une touche de ligne. 

Description Les touches mémoire permettent de 
stocker des numéros de téléphone ou 
des codes de fonction que vous 
composez ou activez en appuyant sur la 
touche appropriée.

Pour utiliser la fonction inscrite dans la 
partie supérieure, appuyez sur la touche 
d’inversion, puis sur la touche mémoire.

Il y a deux types de touches mémoire:
les touches monofonctions et les les 
touches bifonctions.

Touches mémoire bifonctions:
Pour utiliser la fonction inscrite dans la 
partie inférieure, appuyez sur la touche.

Touches mémoire monofonctions :
Comme les touches de ligne et la touche 
Mains libres, les touches monofonctions 
ont un symbole indicateur.

Programmation Numéro extérieur à composition 
automatique
1. S’il y a déjà un appel en cours ou si 

vous avez décroché le combiné, 
appuyez sur � ou �.

2. Appuyez sur ���. 
3. Appuyez sur une touche mémoire.
4. Composez le numéro extérieur.
5. Appuyez sur �� pour mettre le 

numéro en mémoire.
6. Étiquetez la touche.

Numéro intérieur à composition 
automatique
1. S’il y a déjà un appel en cours ou 

si vous avez décroché le combiné, 
appuyez sur � ou �.

2. Appuyez sur ���. 
3. Appuyez sur une touche mémoire.
4. Composez le numéro intérieur.
5. Étiquetez la touche.

Fonction
1. S’il y a déjà un appel en cours ou si 

vous avez décroché le combiné, 
appuyez sur � ou �.

2. Appuyez sur ���. 
3. Appuyez sur une touche mémoire.
4. Appuyez sur � et entrez le 

code de fonction.
5. Étiquetez la touche.

Déprogrammation
1. S’il y a déjà un appel en cours ou 

si vous avez décroché le combiné, 
appuyez sur � ou �.

2. Appuyez sur ���. 
3. Appuyez sur la touche mémoire à 

déprogrammer.
4. Appuyez sur �� pour 

déprogrammer la touche.
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